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Gambaran Umum

Dalam mata kuliah ini membahas konsep manajemen dan operasional pelabuhan sebagai bagian dari
sistem logistik dan rantai pasok. Mahasiswa akan mempelajari proses operasional pelabuhan,
pengelolaan sumber daya, sistem informasi pelabuhan, serta optimalisasi layanan untuk meningkatkan
efisiensi dan efektivitas operasional..

Capaian Pembelajaran Lulusan yang Didukung

e Mampu menganalisis permasalahan dalam konteks organisasi dan industri.
e Mampu merancang solusi sistem informasi untuk organisasi.
e Mampu menggunakan teknologi dalam operasional organisasi.

Capaian Pembelajaran Matakuliah

e Mampu memahami konsep operasional pelabuhan.

e Mampu menganalisis proses bisnis pelabuhan.

e Mampu menggunakan sistem informasi dalam operasional.
e Mampu mengevaluasi kinerja operasional pelabuhan.

Pokok Bahasan

e Konsep dasar pelabuhan dan logistik.

e Operasional dan manajemen pelabuhan.
e Sistem informasi pelabuhan.

e Manajemen rantai pasok.

e Fvaluasi kinerja operasional.

e Studi kasus pelabuhan.

Pustaka

o Talley, W. K. Port Economics
o UNCTAD. Port Management Series
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